

הנדון : בקשת המשך התקשרות עם חברת מוטורולה סלושנס ישראל לצורך תחזוקת, הרחבת ושדרוג מערכת הקשר

מ"י התקשרה עם חברת מוטורולה סולושנס ישראל להקמת מערכת קשר דיגיטלית, מדובר במערכת קשר לאומית עליה נסמכים גופי אכיפה נוספים. המערכת מהווה אמצעי קריטי בפעילות המבצעית של מ"י וגופי האכיפה הנוספים.
ההתקשרות עם חברת מוטורולה כללה הקמת תשתית מערכת, הרחבתה מעת לעת בהתאם לצרכים המבצעיים של המשטרה וגופי האכיפה, שדרוגי תוכנה/חומרה ותחזוקה שוטפת ורציפה של מערכת קריטית זו.
המשטרה מבקשת להמשיך ולהתקשר עם חברת מוטורולה סולושנס ישראל לצורך תחזוקת תשתית המערכת, הרחבתה ושדרוגה בהתאם לצרכים כפי שישתנו מעת לעת. ההתקשרות כוללת תחזוקת תוכנה ותחזוקת חומרה, שימוש בחלקי חילוף מקוריים וציוד בדיקה מתאים, הכול בהתאם להגדרות היצרן -מוטורולה העולמית ובכפוף ל- SLA שהוגדר ע"י המשטרה.
בהתאם להצהרת חברת מוטורולה העולמית, חברת מוטורולה סולושנס ישראל הינה החברה הבלעדית בישראל להספקת שירותי תמיכה, הנדסת מערכת, תחזוקה לרכיבי החומרה והתוכנה, הרחבת, עדכון ושדרוג מערכת, למערכות מתוצרתה. 
[bookmark: _GoBack]לאור האמור ולמיטב ידיעתנו, חברת מוטורולה סולושנס ישראל הינה החברה היחידה לה יש את הידע, המומחיות, חלקי החילוף, מערכות הבדיקה, יכולת לבצע שדרוגים והרחבות למערכת לרבות שדרוגי תוכנה ושדרוגי חומרה.
בהתאם לפטור שאושר ע"י האוצר, התקשרות של המשטרה עם החברה מסתיימת בסוף 2020 , מ"י מבקשת להאריך את ההתקשרות עם החברה בשנה נוספת ועד 31.12.2021 וזאת ללא הגדלת היקף תקציב הפטור שאושר.




